AOroBOP Ne S026416
Ha npepocTaBaeHue ycnyr UHTepHeT
r. HoBblilh YpeHroi «01» okTsbps 2023r.

AKUMOHepHOe obwectBo «Curma-KTB», nmeHyemoe B ganbHenem «OnepaTtop CBA3M», B
nnue leHepanbHoro aupektopa CyneimaHosa Xukmerta CyneiimaH orabl, AeNCTBYHOLEro Ha
OCHOBaHMM YcTaBa, nueH3nn PeaepanbHoM cyKbbl No Haa3opy B chepe cBA3U, MHPOPMALLMOHHbIX
TEXHONOTMIN U MaccoBbiXx KoMMyHUKaumin Ne 184987 ot 21.01.2021 — Ha OKasaHMe yC/yr CBA3U Mo
nepegayve A[aHHbIX, 338 WUCKAOYEHWEM YCNYr CBA3M MO MNepefayve [aHHbIX A Lenen nepepayu
ronocosoi nHpopmaumnm; No 184988 ot 21.01.2021— Ha OKasaHMe TenemaTU4yecKMx yCayr CBsi3n, C
O HOM CTOPOHbI, C O4HOM CTOPOHbI, U1

NpodeccuoHanbHoe obpasoBaTenbHOe yupexaeHue «YpasibCKUN PErMOHAIbHBIA KOANeMXY,
MMeHyemoe B ganbHenwem «AGoHeHT», B Anue Oupektopa Monoguuk AHatonua Bukroposuua,
OEeNCTBYIOWEr0 Ha OCHOBAHWM YcTaBa, C APYroh CTOPOHbI, COBMECTHO UMeHyemble «CTOPOHDbIY,
3aKI0YMNAN HAcToALWMM [loroBOp O HUXKECAEAYOWEM:

1. O6wmwme nonoxxeHus

MpumeHAaemble B HacToAwem JloroBope TEPMMHbI WU OMpegeneHnsa MMeKT caegylouee
3HayeHue:

OnepaTtop cBA3M — AKULUOHepHoe obwectBo «Curma-KTB», peiicTBylowiee Ha OCHOBaHUMU
nnueHsmn denepanbHON CAyKObl MO Hags3opy B cdepe cBA3U, MHOOPMALMOHHbBIX TEXHOMAOTMA Y
MaccoBbIX KOMMyHMKaumin No 184987 ot 21.01.2021 — Ha OKasaHue yCayr cBsi3u MO nepegade
OAHHbIX, 33 WCKAKOYEHMEM YCAYr CBA3M MO nepefade AaHHbIX ANA Uenen nepepayn roaocosom
nHpopmaumm; Ne 184988 ot 21.01.2021— Ha oKasaHWe TenemaTUYeCKUX YCAYr CBA3M, OKa3blBatolLlee
ycnyrm no npuemy, obpaboTtke, xpaHeHUtO, nepegaye, AOCTaBKe COOOLLEHUIN 3NEKTPOCBA3M U MHasA
OEeATeNIbHOCTb, ocylLecTeaAemasn «OnepaTtopom CBA3UY;

ABOHEHT — opuaMYecKoe uUO, WHAMBUAYANbHLIA NpeanpuHMMaTeNb No/b30BaTeNb
yCNyramm CBA3W MO NPeAOCTaB/EHUIO AOCTYNa K ceTu MIHTepHEeT, ¢ KOTOPbIM 3aK/0MeH HACTOALWMM
Jorosop;

Ycnyra cBA3M N0 NPeAoCTaBAEHUIO A0CTYyNna K ceTu UHTepHeT — AeATeNIbHOCTb MO npuemy,
06paboTKe, XpaHeHWlo, nepepaye, AOCTaBKe COOOLLEHMM 3N1EKTPOCBA3M M WHaA LOeATeNbHOCTb,
ocywectenaemas «OnepaTtopom CBA3NY;

MpepoctaBneHue gocryna K cetm MHTepHeT — COBOKYMHOCTb AeicTBmin «OnepaTopa cBA3M»
no $opMmMpoBaHMIO ADOHEHTCKON /NIMHUM U MOAK/NOYEHUID C €e MOMOLLbIO M0/Ib30BaTE/IbCKOro
(oKoHeYHOro) obopyaoBaHMA K Y3y CBA3M Nepefayvn AaHHbIX B Lensx obecneyeHMa BO3IMOMKHOCTU
npeaocTaBAeHUA A0CTyna K ceTv MHTepHeT « ABOHEHTY»;

MpuoctaHoBNEHUE OKas3aHUA YCAYIT — BPEMEHHOEe OTKAtoYeHMe abOHEHTCKMX AWHWUI C
BO3MOMHOCTbIO BO30OHOBNEHMA OKasaHWs ycayr, B C/Ay4ae BbINOAHEHMA «ADBOHEHTOM»
onpeaeneHHbIX 4eNCTBMN, NPeayCMOTPEHHbIX HacToALMM [JoroBOpom.

2. NMpeamert porosopa
2.1. «OnepaTtop cBA3N» NPUHUMAET Ha ceba obasaTenbctea obecneunTb «ABOHEHTY» AOCTYN
K cetm WHTepHeT no agpecy: r. Hosbih YpeHron, mKkp. CTyaeHYeckuii, 4. 2, no nepcoHanbHOMY
TapudHOMy nnaHy (CKopocTb nepedaun AaHHbix Ao 10 M6éut/c 6e3 orpaHuyeHus Tpaduka) B
COOTBETCTBUM C YCIOBUAMM HacToAwero [lorosopa, a «AboHeHT» 06A3yeTcA onnayunBaTh UX.

3. MpaBa n 06a3aHHOCTU CTOPOH
3.1. O6s3aHHOCTM «OnepaTopa CBA3NY:
3.1.1. OkasbiBaTb «ADOHEHTY» YCAYIM CBA3M B COOTBETCTBUM C YC/IOBUAMM HACTOALLEro
JdoroBopa, aencteyowmm [pPencKypaHTOM M C YY4ETOM HOPM AeMCTBYHOLLEro 3aKOHOAATeN1bCTBA
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Poccuiickoit ®epepauymm.

3.1.2. OcywecTBuTb naeHTUPUKauno «AboHeHTa» Ha WHTepHeT-y3ne «Onepatopa CBA3U»
U NPUCBOUTb EMY CeTeBble PEKBU3UTDI.

3.1.3. O6ecneunTb «ABOHEHTY» BO3MOXKHOCTb NO/Ib30BAHMA YCAYramu CBA3W 24 Yaca B CYTKM,
33 WUCKAOYEHWEM MepepbiBOB HA NpoduiakTUyeckne pabotbl M mopepHusaumio obopyaoBaHUA
«Onepatopa cBA3W», Ha CPOK He bonee 6 (wecTn) YacoB B MecAl, a Takke 0OCTOATENbCTB
Henpeoao/IMMOM CUNbI.

3.1.4. ObecneumBaTb YCTOMYMBYIO M KayecTBEHHYK paboTy ceTu CBA3N W CpeacTB CBA3W,
HaxoaAwmxca B cobctBeHHOCTU «OnepaTopa CBA3U».

3.1.5. YcTpaHaTb Henonagaku u/mam HemcnpaBHOCTM No 3anaBKe «ABOHeHTa» B TeyeHue 3 (Tpex)
pabounx AHeN C MOMEHTa NOYyYEeHUA 3aABKMU.

3.1.6. HencnpaBHOCTKN, BO3HUKLLME MO BMHE «ABDOHEHTa», YCTPAHAIOTCA 33 AOMNONHUTENbHYIO
nnaTy B COOTBETCTBUM C MpenckypaHTom «OnepaTopa CBA3U».

3.1.7. Bectu yyeT notpebnsemoro 1 nepesaBaemoro «AboHeHTOM» TpaduKa.

3.1.8. OcywectBnatb MHPOPMALMOHHO-CMPABOYHOE 0OCNYKMBaHNE «ABOHeHTa» ¢
ncnonb3oBaHMeM caiTa «OnepaTtopa CBA3NY», a TaKKe B MecTax paboTbl c alboHeHTamMu.

3.1.9. Bect nnueBble cyeTa «ABOHEHTa», Ha KOTOPbIX OTpaXKatoTca NOCTyn/eHNe AeHEXHbIX
CPeAacCTB, a TaKXKe CnncaHne 3TUX CPeACTB B CHET OMNJaThl 3@ OKa3aHHbIe ycayru cBasn. CBoeBpemeHHOo
3a4MCNATL NAaTexXn «ABOHEHTa» Ha ero NLEBOM CYeT.

3.1.10 OnepaTtop cBA3M 06A3yeTCcA HayaTb OKa3biBaTb ABOHEHTY ycayrm cBa3m B TeyeHue 15
pabounx AHen ¢ MOMEHTa NoanMcaHMA HacToawero [lorosopa. BbilweyKasaHHbIM CPOK NpoaaeBaeTca
Ha KO/IMYECTBO AHEeM, B KOTOPbIX TemnepaTypa Hapy*KHOro BO34yxa COCTaBnAeT meHee MuHyc 10
rpasycos.

3.2. NpaBa «OnepaTtopa cBA3U»:

3.2.1. [MpuvocTaHaBAMBaTb OKasaHMe YCAyr cBA3U «ABOHEHTY» B C/y4ae HapylueHus
«AboHeHTOM» 06A3aTeNbCTB, YCTAHOBNIEHHbIX HACTOALMM [JOroBOPOM.

3.2.2. B cnyyaax HeycTpaHeHMA «ABOHEHTOM» HapyweHWn 06A3aTenbCTB MO HACToALLeMy
[loroBopy B TeyeHue 6 (ectu) mecAues co AHA nosydyeHua «AboHeHToM» oT «OnepaTopa CBA3M»
NUCbMEHHOro yBeAOMIEHUA O HaMepPeHUN NPUOCTAaHOBUTb OKasaHme ycayr cBA3n, B OA4HOCTOPOHHEM
nopsAKe pacToprHyTb HacToAwmn [orosop.

3.2.3. PerynuMpoBaTb B C/Ay4yae TMOBPeXAeHUA W Neperpyskn cetm CBA3W MNOPAJOK
06CcNyKMBAHUSA, YCTaHABAMBAA OrpaHUYeHns no obbvemy nepegasaemoii/nonyyaemon «AGOHEHTOM»
nHpopmaymm.

3.2.4. OcywecTBNATb OrpaHMYEHMA OTAENbHbIX AeNCTBUIN «ADOHEHTa», ecnm Takue AencTens
CO34at0T Yyrpo3y ANA HOPMANbHOro GYHKLMOHNPOBAHMA CETU CBA3M.

3.2.5. B o4HOCTOpPOHHEM MOpsAAKe M3MeHATb Tapudbl U/Man TapudHbie NaaHbl ANA ONNAThI
YCAyr CBA3M.

3.3. O6a3aHHOCTM «ABOHEHTa»:

3.3.1. MNpepocTtaBUTb 3a CBOW CYET COOTBETCTBYIOLLEE MONb30BaTe/IbCKOE (OKOHEeYHoe)
obopyaoBaHune, obecneynTb Hanume B NnomeleHMn «AboHeHTa» aboHEHTCKOM pacnpenenmuTe/lbHoM
CUCTEMDI.

3.3.2. Nonb3oBaTbCA ycayramm CBA3M B COOTBETCTBUM C TpeboBaHMAMM HacToAwero [Jorosopa.

3.3.3. He noakntoyatb K abOHEHTCKOW NMHMKM 0bOpyAOBaHWE, KOTOPOe He COOTBETCTBYET
yCTaHOB/EHHbIM TpeboBaHUAM, AN abOHEHTCKOe 060pyAOBaHNE TPETLUX NNLL.

3.3.4. MNMopaepxnBaTb B UCNPaABHOM COCTOSHMM aOOHEHTCKYIO JIMHMIO, MOJIb30BaTe/IbCKOE
(oKOHeYHoe) obopypoBaHME WM  aADOHEHTCKYH pacnpeaenuTesibHyl0 CUCTEMY, HaxogAwmeca B
nomeweHnn «ABOHeHTa», a TaKKe cobnogaTb NpaBMAa 3KCNAyaTauuu 3Toro obopyaoBaHUA U
CUCTEMDI.

3.3.5. B cpok, He npesbiwatowmii 30 (TpuauaTtn) KaneHgapHbix AHen, coobwmnTs «OnepaTtopy
CBA3M» O MNPEKpaleHMN CBOMX MNpaB BAALEHMA WAU MNOMb30BAHMA MOMELLEHUEM, B KOTOPOM
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HaxoAMTCA abOHEHTCKaA NNHMA, a TaKXKe 00 M3MEeHeHMM HAMMEHOBAHWA, aZpeca perncrpauum u
WHbIX PEKBMU3NTOB KOPUANYECKOTO INLA.

3.3.6. B cpok, He no3aHee 10 (mecAaTn) AHEMN C MOMEHTa HEBO3MOXKHOCTM MOJIb30BaHUSA
YyCNyraMu CBfi3M He No BUHEe «ABOHEHTa», MTMCbMEHHO coobwmTb 06 aTom «OnepaTopy CBA3NY.

3.3.7. He ponycKkaTb WCNoONb30BaHWA CpeacTB CBA3M ANA NpefHamepeHHOro npuYnHeHus
HeynobcTe ApyrMM aboHeHTam, CO34aHMA WM 3aTPYAHMUTENbHbIX YCAOBUMMA ANA HOPMANbHOrO
NoNb30BaHMA YCAYraMn CBA3M, @ TaKXKe co3daHuMe nomex ANA HOPMAJIbHOro QGyHKLMOHMPOBAHMA
ceTel cBA3MN.

3.3.8. Obecneuntb [oCTyn coTpygHukam «Onepatopa cBA3W» (NpyM NpeabaABNeHUU WMWK
CNYKeDBHbIX yA0CTOBEPEHMI) AR OCMOTPA, PEMOHTA U TEXHUYECKOTO 06CNYKNBAHNA CeTel CBA3M.

3.3.9. CamocToATeNnbHO cneguTb 3a COCTOAHMEM CBOEro J/IMLLEBOro cyeTa W CBOEBPEMEHHO
ero MonosHATb C y4eTOM BPeMEeHU MPOXOXKAEHWUA NAaTexen.

3.3.10. B TeyeHune 5 pabounx aHen noanucaTb M BepHyTb «OnepaTopy CBA3U» MNOANUCAHHbIN
AKT BbINO/MIHEHHbIX PabOT MM B TOT e CPOK NpenocTaBuTb «OnepaTopy CBA3U» MOTUBUPOBAHHbIM
OTKa3 OT noanucaHua AKTa BbINOAHEHHbIX paboT. B cnyyae HenpeaoCTaBAEHUA B BblleyKa3aHHbIN
CPOK NOAMNUCAHHOrO AKTa BbINONHEHHbIX PaboT WAM MOTMBMPOBAHHOFO OTKA3a OT MOAMNWUCAHUA
AaHHoro AkTa, ycnyrn «Onepatopa CBA3U» CYMTAOTCA UCMOJIHEHHBIMU HagaeXalMm KayecTBoMm, B
NnosIHOM 0b6beme 1 NPUHATBIMU «ABOHEHTOMY.

3.3.11. «AboHeHT» 0653aH NpeaocTaBnATb «OnepaTopy CBA3M» CMNUCOK /L, UCNOb3YHOLWMX
nonb3oBaTenbckoe (OKoHeuyHoe) obopyaoBaHMe «AboHeHTa», B TeyeHue 3 (Tpex) paboumx aHel co
OHA 3aKN0YeHUA HacToawero Jorosopa. YKasaHHbIM CMUCOK AO/IXKEH COAep)KaTb CBEAEHMA O NNLAX,
MCNONb3YIOWMX MONb30BaTENIbCKOE (OKOHeyHoe) obopyaoBaHue «AbBoOHeHTa» (damuaua, ums,
OTYeCTBO (MPW HANNUYUK), MECTO KUTENIbCTBA, PEKBMU3UTLI LOKYMEHTA, YAOCTOBEPAIOLLENO IMYHOCTD),
OO0MKeH ObiTb 3aBepeH YNo/JIHOMOYEHHbIM npeacTasuTenem «ABoHeHTa» UM OOBHOBAATLCA He pexe
OAHOro pasa B KBapTa.

3.4. NpaBa «AboHeHTa»:

3.4.1. becnpenATCTBEHHO MO/1b30BaTbCA OKa3blBAEMbIMW YCAYramMu CBA3M B COOTBETCTBUM C
HacToAwmm [lorosopom.

3.4.2. Nony4yaTb UHOGOPMaLMIO 06 OKasbiBaeMbIX YCyrax CBA3M, NPaBuUIax NpefoCTaBAEHNA U
No/sIb30BaHUA AaHHbIMM YyCAyramu v Tapudax.

3.4.3. Mepurogmnyeckm NPou3BOAUTb CBEPKY MnaTexken B aboHeHTCKoM oTaene «Onepatopa
CBA3MY», @ TaKXe No/ayyaTb B cucTeme WMHPOPMALMOHHO-CNPABOYHOro obcnymaHma «Onepatopa
cBA3u» U/ MnmM aboHeHTCKOM oTaene WMHPOPMaLMIO O COCTOSHMM CBOErO JINLEBOro cyeTta wu/wau
OKa3aHHbIX «ABOHEHTY» yCayrax.

3.4.4. B noboe Bpems B O4HOCTOPOHHEM MOPAAKE PACTOPrHyTb HacToAlmi [oroBop npu
YyC/I0BMM ONNaTbl GaKTUYECKM NOHECEHHbIX «OnepaTopom CBA3U» PACXOA0B MO OKA3aHWUIO YCAYT CBA3N
«ABOHEHTY».

3.4.5. B cnyyae pacToprkeHua Hactoswero [loroBopa obpatutbca K «OnepaTtopy CBA3U» C
TpeboBaHMeM BO3BpaTa AEHEKHbIX CPEACTB, BHECEHHbIX MM B KayecTBe aBaHCa.

4. TMopsapoK u popma pacuetos
4.1. CToMMOCTb YCAYT CBA3M COCTABUT:

— exemecsyHaa aboOHEeHTCKas nfiaTa NoO NepcoHasibHOMY TapudHOMY MaHy COM1acHoO
napameTpam, yKasaHHbiMm B . 2.1 JloroBopa — 10 050 (gecaTb TbicAY naTbaecaT) pybneit 00
koneek, HAOC He npegycmoTpen;

— eXemecsyHana aboHeHTCKaA nnaTta 3a npegoctasneHme npamoro IP agpeca — 450 (YeTbipeca
natbaecat) pybnen 00 koneek, HAC He npeaycmoTpeH.

4.2. Onnata no HactoAwemy [JloroBopy OCYyLW,eCTBAAETCA NOCPeaAcTBOM  BHECeHUA
«ABOHEHTOM» aBaHCOBbIX NAaTeXel Ha pacyeTHbIM cyeT «OnepaTopa CBA3MY», YKa3aHHbIN B pasaene

11 HacTosuwero Jorosopa. Cymma, BHeceHHasaA « ABOHEHTOMY, YUUTbIBAETCA Ha ero IMLLEBOM CYETE.
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4.3 CocToAHMe TeKyllero 6anaHca «ABOHEHT» MOKeT y3HaTb no aapecy: http://www.sigma-
ktv.ru Bo BKnagKe «J/IM4YHbI KabUHET».

4.4. O6asatenbctBa «AbBOHeHTa» no onnate ycayr «OnepaTopa CBA3M» CYMTAKOTCA
MCNONHEHHbIMM C MOMEHTA 3a4NCNEHNA AEHEXKHbIX CPEACTB Ha pacyeTHbIN cyeT «OnepaTopa CBA3NY.

4.5. B Hauyane KaxAaoro KaJieHJapHOro mecAua, Ho He nosgHee 10-ro umcna mecaua,
cneaylolero 3a OT4ETHbIM, «OnepaTop CBA3M» NpPeAocTaBasfeT «ADOHEHTY» aKT caavyn-nNpUemKu
OKa3aHHbIX ycnyr, opopMAEeHHbI B COOTBETCTBMMU C TPebOBaHMAMM 3aKOHOAATENLCTBA.

YKa3aHHble Bbllle AOKYMEHTbl «AGOHEHT» CaMOCTOATENbHO nony4yaet B opuce «OnepaTopa
CBA3WNY», PACMO/IOXKEHHOro No agpecy: MKp. Apy*x6a, 4. 1, kopn. 2.

4.6. «OnepaTop CBA3N» UMEET NPABO B O4HOCTOPOHHEM NOPALKE BHOCUTb USMEHEHUA B
MpencKkypaHT, 13BeCcTMB «ADOHEHTOB» O TaKMX M3MeHeHusx 3a 10 gHelr OO0 BHeECeHMA TaKuX
N3MEHEeHWI Yyepes cpeacTBa MaccoBon MHbopMaLmMK, Ha caiTe «OnepaTopa CBA3UY U/UAM B MecTax
paboTbl ¢ «<ABOHEHTAMMY.

5. OrBetctBeHHOCTb CTOPOH

5.1. «OnepaTop cBA3M» He HeCeT OTBETCTBEHHOCTb 3a /tobble pacxoabl «ABOHEHTay,
ABNAIOWMECA MPAMbIM WAM  KOCBEHHbIM pPe3ynbTaToM Ccaenok uyepes WHTepHeT uam yuwepb,
HaHeCeHHbIN «ABOHEHTY» B pe3y/nbTaTe TaKUX CAENOK. BcA OTBETCTBEHHOCTb 33 OLLEHKY TOYHOCTH,
NOMIHOTbI U NONE3HOCTU NOObIX MHEHWUI, YCAYT U APYron MHPOPMaLLMK, KauecTBa U CBOMCTB TOBAPOB.,
npeaocTaBasemMblx Yepes ycnyrn MHTepHeT, N1eXXunT Ha «AboHeHTe».

5.2. «OnepaTtop cBA3U» He HeceT OTBETCTBEHHOCTb nepen «AGOHEHTOM» 33 HEUCNONHEHUe
WAN  HeHag eXKallee ucnonHeHMe o0bA3aTenbCcTB MO HacToAwemy [loroBopy, ecan TaKoe
HEUCMNONIHEHWE UM HEHAZEeKALLLee NCNOTHEHME NPOM30LW/IO NO BUHE «ABOHEHTa».

5.3. B cnyyae HeraTMBHbIX OENCTBUI W YMbIWAEHHOTO BMelwaTenbcTBa «ABOHeHTa» B
paboTy ceTu cBA3M nNpenoCTaBAeHMA YCAYr A0CTyna, NpuBeALWMX K aectabuamsaumm npoLeccos,
NPAMO WM  KOCBEHHO BAMAIOWMX HA KAYeCTBO MpPeaoCTaBAAeMblX YCAYr CBA3U  APYrUm
«ABoHeHTam» «OnepaTtopa CBA3MY», U/MAN MNOBPEXKAEHWUIO, MOPYE, YHUUTOXKEHUIO WHPOpPMaLMK
apyrux  aboOHEHTOB, He3aBMCMMO OT Toro, 6bl10 M 3TO  OCYLWEeCTBNEHO «ABOHEHTOM» Wan
APYTMMU ML @MW C UCMONb30BAaHMEM TEXHUYECKMX cpeactB «ABOHeHTa», nocneaHuin o06sa3aH
BO3MecCTUTb «OnepaTopy CBA3NY» MNPUYUHEHHbIE BCNeACTBME 3TOro yObITKM B MONHOM ob6beMme.

5.4. «ABOHeHT» B COOTBETCTBUM C [OEWCTBYIOLMM 33aKOHOAATENbCTBOM PoccuiicKom
depepaumn HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a coAepXaHne MHPopmaumun, KOTOpas nepenaeTcAa nog ero
CceTeBbIMW PEKBM3UTAMM NO CETU CBA3M, 3a ee AOCTOBEPHOCTb, MPABOMEPHOCTb ee PAaCcNpPOCTPAHEHMUA.

5.5. «ABOHeHT» B COOTBETCTBUM C [OEWUCTBYIOLMM 33aKOHOAATENBCTBOM PoccuiicKom
depepaumn camocToATeNIbHO OTBEYAET 3a Bpes, MPUYMHEHHbIN ero AeNCTBUAMMU TNYHO UAN APYTUM
NIMLOM NOJ, ero CeTeBbIMU PEKBU3UTAMU INLAM  UIN UMYLLLECTBY GU3MYECKUX U IOPUANYECKUX NUL,
rocyaapcTsy, MOpanbHbIM ycToAM 0bLecTsa.

5.6. «OnepaTop CBA3M» HE HECET HUKAKOM OTBETCTBEHHOCTU 3a yLLepb, KOTOPbI MOXKET bbiTb
NpUYnHEH «ABOHEHTY» TPETbMMMU NLAMK BO BpemMAa ero pabotbl B ceTn cBA3U. «ADBOHEHT» Bnpase
CaMOCTOATE/IbHO YCTaHaBAMBATb CO CBOEM CTOPOHbI 3aALLMTHblE MeXaHM3Mbl U cpeacTBa AnA
obecneyeHna 6e30NacHOCTU COOBCTBEHHbIX AAHHbIX OT HECAaHKLUMOHMPOBAHHOIO AOCTyMNa M3 CeTu
CBA3N TPETbUX /UL, K KOMNbIOTEPY U NPOrpammHOMY obecneyeHnto «ABOHeHTa».

5.7. «Onepatop cBA3M» He HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a COAEPKaHMe WHPOpPMaLUMK, TOBapbI,
yCAyru n nporpammHoe obecneyeHune, npeaocTaBasieMble UK SOCTYMNHbIE B CETU CBA3KN, PABHO KakK U
33 UX MCcnonb3oBaHne «KABOHEHTOMY.

5.8. «OnepaTtop cBA3U» He HeceT OTBETCTBEHHOCTb nepes «ABOHEHTOMY» 3a 33[EPXKKMU U
cbon B paboTe, BO3HMKAOWME NPAMO MAM KOCBEHHO MO MNPUYMHAM, KOTOpble HaxogATcsA 3a
npeaenamm ob6BHEKTUBHOIO TEXHUYECKOro KOHTpons «Onepatopa cBA3M».

5.9. «OnepaTop cBA3M» He MOCTaBAAET, He KOHTPOAMPYET U He HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a
MHbOpMaUMIO, YCAYyTM U NpoayKTbl B cetn WHTepHeT. Bca mHbopmaumsa, ToBapbl WAM yCayru,
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npeanaraemble B ceT MHTepHeT, NpeaoCTaBAATCA TPETbMMU NULLAMU, KOTOPbIE HUKAK He CBA3aHbI C
«OnepaTopom CBA3UY.

5.10. B cny4vae Heynnatbl, HENONIHOM UM HECBOEBPEMEHHOW ONNaTbl YCAYr CBA3U «ADOHEHT»
onnaumsaetr «OnepaTopy CBA3W» HEYCTOMKY B pa3mepe 1 npoueHTa CTOMMOCTM HeOMNJa4yeHHbIX,
OMNNIa4YeHHbIX He B MOIHOM 06beme MM HECBOEBPEMEHHO OMJIAYEHHbIX YCAYT CBA3M 3a KaXKAbl AeHb
NPOCPOYKMN A0 AHA NOraweHna 3a40/1KEHHOCTU, HO He bonee cymmbl, NoAaNexallen onnare.

6. MopAapok npeabaBAeHUA NPETEH3UIA U PACCMOTPEHUE CMOPOB

6.1. Cnopbl 1 pasHoriacKA No HacToAwemy [loroBopy paspeLlatoTca nyTem neperoBopos, Npu
HEeLOCTUXKEHNWN COMNALLEHUA CNOPbI NepeaatoTca B CyA, MO MeCTy HaxoxKaeHusa «OnepaTopa cBA3nY.

6.2. B cnyyae HeHagnexawero wucnonHeHus «OnepaTopom CBA3M» 06A3aTeNbCTB MO
[orosopy, «ABoHeHT» npeabaABnaeT «OnepaTtopy CBA3M» MNUCbMEHHYIO NPETEeH3UD, K KOTOpOoW
npunaraloTca Konus [loroBopa, MHble Heobxoaumble ANA PACCMOTPEHMA MPETEH3UN AOKYMEHTbI,
cogeprkalime cBeaeHMA O HEWUCNOSIHEHUW WM HeHaaNexkalwem MUCNoAHeHUM 00653aTenbcTB no
JoroBopy, a B cnyyae npeabsaBAeHMA NPETEH3UM O BO3MeLLeHUM ywepba — AOKYMeHTbl 0 paKTe U
pa3mep NPUYMHEHHOrO yuepba.

6.3. CPOK pacCMOTPEHUA MMCbMEHHOM NpeTeH3nn — He bonee 60 (WwecTnaecaTn) AHeN ¢ AaThbl
ee perucrtpaymm «Onepatopom cBasm». o pesynbraTtam paccMOTpeHus «ABOHEHTY» HanpaBAAeTcs
NMUCbMEHHbIN MOTUBMPOBAHHbLIA OTBET. MPU OTKNOHEHUM NpeTeH3Un MO HenonyyYeHUn oTeeTa Nno
MUCTEYEHMM YKA3aHHOIO CPOKa Cropbl U pa3HOracMa paspeLlatoTca B COOTBETCTBUM C AEMACTBYHOLWMM
3aKoHodaTeNbcTBOM Poccuiickoit Peaepaumu.

6.4. CTOpPOHbI NPU3HAIOT OPUAMYECKYID CUIY NpUMeHeHMa «OnepaTtopom CBA3N» PaKCMMWUABbHOIO
nsobparkeHma noanucu npeacrasutena «OnepaTopa cBA3U» B [OroBope M MHbIX LOKYMEHTaX,
CBA3AHHbIX C €ro UCNOoJIHEHMEM (aKTbl, yBEAOMNAEHUA U Ap.).

7. 0O6cToATENbCTBA HENPEOAOAMMON CUbI

7.1. H1 ogHa mn3 CTopoH He OyaeT HecTM OTBETCTBEHHOCTb 3@ MOJIHOE WAM YaCTUYHOEe
HencnonHeHne o06A3aTenbCcTB, €CM HeucnonHeHwe OyaeT ABAATbCA CAeACTBMEM OBCTOATENbCTB
HEeNpPeoAo/IMMOM CUAbI, T. €. 4Ype3Bbl4alHbIX W HEenpeaoTBPAaTUMbIX MNPWU  AAHHbIX YCA0BUAX
06CTOATENbCTB, @ MMEHHO: NOoXap, HaBOAHEHWe, 3emMneTpsaceHue, Ntobble Apyrne CTUXUWHbIE
6encTBUA, BOMHbI, BOEHHble onepauuu nboro xapaktepa, 6n0Kagbl, a TaKXKe W3MeHeHue
OENCTBYIOLLEro 3aKoHogaTenbCcTtBa PP M UHble OorpaHUYeHMA 3KOHOMMYECKOrO WM MOJAUTUYECKOTrO
XapaKTepa.

7.2. Echm noboe m3 3TMX 06CTOATENBCTB HEMOCPEACTBEHHO MOBAMANO HA WMCNOAHEHWe
06A3aTeNbCTB B CPOK, YCTAaHOB/IEHHbIA B HacToAuwem [oroBope, TO 3TOT CPOK COpasMepHo
OTOABMraeTcA Ha Bpems AeNCTBytoLLero o6cToaTeNnbCcTBa.

7.3. CTopoHa, ANnA KOTOpPOW co34aM1acb HEBO3MOMXKHOCTb UCMONHEHUS 06a3aTeNnbcTBa, 06A3aHa

He no3aHee 5-gHEBHOro CpoKa yBeAOMMUTb Apyryto CTOPOHY B NMMCbMeHHON dopme (B TOmM ymcne
Tenerpadom, ¢dakcom, APYrMmMM CpeacTBamu CBA3M) O HACTYNAeHUM, npennosaraemMom Cpoke
OENCTBUA U NPEeKPaLLEHNM BbllleyKa3aHHbIX 06CTOATENbCTB.
®aKTbl, U3/1I0XKEHHbIE B YBEAOMIEHUM, AOMKHbI ObiTb NOATBEPMKAEHbI KOMMNETEHTHbIMMU OpPraHamu.
HeyBegomneHne uAnM HecBoeBpemMeHHOe yBegomaeHwe nuwaet CTOPOHYy npaBa CcbinatbcA Ha
BbllLUeyKa3aHHOe OOCTOATeNbCTBO KaK Ha OCHOBaHMe, ocBobo)KAatouiee OT OTBETCTBEHHOCTM 3a
HencnonHeHne 0baA3aTeNbCTB.
7.4. Echn obctoAaTenbCTBa HENpeoao/IMMON CUAbl, BAEKywMe HEBO3MOXKHOCTb Ansf CTOPOHbI
NCNONHATL CBOWM 0653aTenbCcTBa NO HactosAwemy [orosopy, Ansatca cebiwe 3 (Tpex) mecAues, TO
HacToAwmi [1oroBop MOXKeET bbiTb pacToprHyT Apyron CTOpoHOM ¢ 06A3aTesibHbIM Hamnpas/ieHUEM
NMUCbMEHHOro yBEAOMNEHUA CTOPOHE, A1 KOTOPOW BO3HUKAM 06CTOATENbCTBA HEMpPEeosonMon
CUNbI.
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8. Cpok geiictBua [loroBopa 1 NOpPAAOK PacTop)KeHUA

8.1. Hacroawwui [doroBop BCTymaeT B CUYy C MOMEHTa nognucaHua ero CTOpoHamu W
OEeNCTBYeT HeonpeaeneHHbIN CPOoK.

8.2. Hactoawmin [oroBop MOXeT ObiTb PacTOPrHyT MO MWHUUMATMBE «ADOOHEHTa» B
OAHOCTOPOHHEM MNOopAAKe C NpeaBapuTe/ibHbIM MUCbMEHHbIM yBegomaeHnem «OnepaTtopa CBA3U»
He no3aHee, YemM 33 OA4MH MecAL, A0 NpeanonaraeMon AaTbl PACTOPKEHMUS.

8.3. [oroBop npeKpalaeT cBoe AeNCTBME C MOMEHTA nognucaHma CTopoHamM HacToALWEro
Jorosopa cornalweHna o pacTop»KeHun HacTosawero Jorosopa.

8.4. Hactoawmi [oroBop MOXeT OblTb  pPacTOprHyT «Onepatopom CBA3U» B
OAHOCTOPOHHEM NOpPAAKE B CIeAYIOLWMX CYyHanax:

-TEXHWYECKOM HEBO3MOXHOCTM  0b6CnyXKMBaHWA UAM  BO30OHOBNEHMA 0OCAYXUBaHMA
«ABOHeHTa»;

-Npu n3MmeHeHnn «AGOHEHTOM» CBOEro aZpeca BHe 30Hbl AencTemA «OnepaTopa CBA3NY;

-Npwn HeycTpaHeHUNn «ABOHEHTOM» HapyLUEeHUN YCNOBUIM HacToAawero [JoroBopa B Te4eHue 6
(wecTtn) mecaues ¢ MOMEHTa NPUOCTAHOB/IEHMA OKa3aHWUA YCAYT CBA3W.

9. KoHdupeHunanbHoOCcTb

9.1. CtopoHbl 0653yt0TCA He pa3rnawaTb KoHOMAEHUMaNbHYO MHOpMauuto. Bca nHbopmauums,
nosly4eHHasa B XoAde peanus3auum HactoAwero [orosopa, BKAOYAA MHPOpMauuto o GpuUHAHCOBOM
nosoxeHmn CTOPOH, cuMTaeTcss KOHOUAEHUMANbHOW M He MOANEXUT pasrnaeHuo Uan nepegade
TPETBUM NNLAM (33 MCK/KOYEHMEM C/ly4aeB, MPeAyCMOTPEHHbIX 3aKoHoAaTenbcTBOM Pd), KaKk B
nepuoa, 4encTeus Hactoswero [loroBopa, Tak U N0 OKOHYaHUM ero AencTBuA B TeueHue 3 (Tpex) ner.

9.2. B cnyyae pasrnialleHns KoHPUAeHUManbHOW MHPopmaumm BMHOBHana CTOpoHa oba3aHa
BO3MeCTUTb gpyron CtopoHe ybbITKM B NONHOM obbeme.

10. JlononHUTenbHbIE YCNOBUA

10.1. Bce wuv3meHeHMA M [ONONHEHMA K  HacToAwemy JloroBopy odopmnaatoTca
LOMONHUTENbHBIMW COMNTALLIEHUAMM, NognucbiBaembiMmmu CTOpOHaMMK.

10.2. Mepbl OTBETCTBEHHOCTU, HE NPeAYCMOTPEHHbIEe HAacToAWMM [JOroBopom, NpUMeHAoTCA
B COOTBETCTBMM C TpebOBaHMAMM [ENCTBYIOLLErO rPa)KAaHCKOro 3aKoHoAaTenbcTBa Poccuiickomn
depepaymu.

10.3 HacTtoAwmi [1oroBop COCTaB/EH B ABYX IK3EMNAAPAX, UMEIOLLUX PABHYIO
IOPUANYECKYIO CUAY, NO OGHOMY ANA Kaxaon n3 CTOPOH.

11. Aapeca n pekBu3uTbl CTOPOH
«Onepatop cBasn»: AO «Curma-KTB»
629307, Amano-HeHeuKknn aBTOHOMHbI OKpYT, I. HOBbIN YpeHroi, yn. HabeperkHan, 4. 441,
MHH 8904031159 / KMNM 890401001 p/c 40702810467400000199 B 3anaaHo-Cnubupckom
otaeneHnn Ne8647 NMAO CbepbaHk r. TomeHb K/c 30101810800000000651 BMK 047102651
TenedoH cepBUCHOM cy»Kbbl 92-55-66 IneKTpoHHbIN agpec: office@sigma-ktv.ru

leHepanbHbIi gUpPeEKTop /X.C. CyneiimaHos/

«A60oHeHT»: NMOY «YpanbCKuii perMoHanbHbI KOANeaX»

454052, r. YenabuHck, yn. KomapoBsckoro, a. 9A

MHH 7450010450 KMNMN 746001001 p/c 40703810907130001610 MAO «YE/IMHAOBAHK» r.4YensabuHcK
K/c 30101810400000000711 BMK 047501711

TenedoH: +7 (351) 7262205, + 8 (351) 7262205 dneKTpOHHbIM aapec: contact@preco.ru

OvpekTtop /A.B. Monoguuk/
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